CUATRO RAYAS & |IRUNDIN

NON-STOP EXPERIENCE

La voix de nos clients

“Notre relation avec Irundin se resume parfaitement en
trois mots : transparence, fiabilite et resolution. Des le
premier jour, ils ont été a la hauteur de la tache”

INTERVIEW

Emilian Olteanu
Responsable des lignes de
production

“Fondée en 1935, elle est connue
pour produire des vins blancs de

grande qualité, en particulier a
partir du cépage indigéne
Verdejo.

Cuatro Rayas est I'une des caves

les plus représentatives de la
région, qui se distingue par son

souci innovation et de durabilité.”

Depuis combien de temps
travaillez-vous avec Irundin?
Notre collaboration avec Irundin a
débute en 2015, apres que le
pour découvrir leurs solutions en

matiére de machines lors d'un salon

spécialisé dans le secteur. Depuis
lors, nous avons maintenu une
relation solide basée sur la
confiance et la qualité de leurs
équipements.

Dans votre secteur, quelles sont les

principales particularités ou les

principaux défis auxquels vous étes

confrontés dans le processus
d'embouteillage?
Les principaux défis de notre

processus d'embouteillage sont liés
al'oxygeénation du produit, au respect

de normes élevées en matiere
d'hygiene et de contrdle
microbiologique, a la précision du
bouchage et du scellage, ainsi qu'a
I'étiquetage correct afin de garantir
présentation finale de chaque
bouteille.

Quelles caractéristiques ou
fonctionnalités sont essentielles
pour vous dans une ligne
d'embouteillage?

Nous avons besoin de lignes
d'embouteillage qui garantissent la
précision du remplissage, une
vitesse et une efficacite elevees, un
systéme de bouchage fiable, qui

minimisent les pertes et les déchets

et qui permettent une tracabilité
totale.

Nous apprécions également les
interfaces intuitives, I'étiquetage
précis et la palettisation correcte
pour optimiser I'ensemble du
processus.

Comment les machines d'lrundin
s'adaptent-elles a ces besoins
spécifiques ?

Les machines Irundin sont
parfaitement adaptées a nos
besoins et offrent d'excellentes

performances en termes de vitesse

Bodega Cuatro Rayas

et de qualité du produit final. Avec un
minimum d'incidents et un systéme
de nettoyage efficace.

“Irundin nous aide a maintenir des
normes d'hygiéne élevées.”

Qu'est-ce quivous aamené a
choisir Irundin comme fournisseur
de vos lignes d'embouteillage?

La décision a été prise en raison de
la fiabilité démontrée dans d'autres
entrepdts, de la facilité d'obtenir des
pieces de rechange et, surtout, de
I'équipe de la marque, qui est
toujours accessible et engagée.

Comment décririez-vous
I'expérience de votre collaboration
avec Irundin, depuis la mise en place
des machines jusqu'a l'assistance
aprés-vente?

L'expérience a éte tres bonne. Nous
avons maintenu une relation
continue et étroite avec votre équipe,
avec une attitude trés proactive dans
lamélioration constante des
machines, a la fois dans les réglages
et dans la fourniture de pieces.

“Ce qui distingue vraiment
Irundin, c'est son équipe,
toujours soucieuse de trouver
des solutions concrétes et
pratiques a tous les problémes
qui se posent.”

Selon vous, gu'est-ce qui distingue
Irundin des autres fournisseurs du
secteu ?

Irundin se distingue des autres
fournisseurs par son
professionnalisme. On sent qu'ils
connaissent bien le secteur et gu'ils

savent comment agir dans toutes
les situations.

Dans le cadre de votre quotidien,
quelle valeur ajoutée Irundin
apportet-elle a votre opération
d'embouteillage ?

La plus grande valeur ajoutée
qu'lrundin nous apporte est la qualité
et la fiabilité de chaque bouteille qui
passe par ses machines. Pour nous,
c'est une garantie de tranquillité
d'esprit.

“Avec un bon entretien et en
suivant ses conseils, les
performances optimales et la
longue durée de vie des
machines sont garanties.”

Pour, qu'attendez-vous d'lrundin
pour continuer ainnover ou a
ameéliorer votre processus
d'embouteillage ?

Nous espérons qu'lrundin continuera
a progresser dans le développement
de solutions technologiques
avanceées, avec une flexibilité et une
adaptabilité aux différents formats, et
qu'elle continuera a offrir un soutien
technique et une formation
constante.

Enfin, y a-t-il quelgue chose que
vous aimeriez ajouter sur votre
expérience avec Irundin ou sur la
facon dont il vous a aidé dans votre
secteur ?

Gréace aleurs machines et a leur
soutien, nous avons lave, rempli et
bouché plus de 20 millions de
bouteilles chaque année, ce qui vous
donne une idée du volume etde la
confiance que nous leur accordons.




