BODEGAS YZAGUIRRE & IRUNDIN

NON-STOP EXPERIENCE
Die Stimme unserer Kunden

“Der Wert von Irundin liegt sowohl in der Zuverlassigkeit
seiner Maschinen als auch in der Qualitat und dem
Engagement seiner Mitarbeiter”

INTERVIEW

Josep Salla
Geschaftsfuhrender

“Seit 1884 widmet sich Bodegas
Yzaguirre der Herstellung von
Wermut, nattirlichen SiiBweinen
und Sangria nach traditionellen
Methoden und exklusiven
Formeln”

Wie lange arbeiten Sie schon mit
Irundin zusammen?

Unsere Beziehung zu Irundin begann
1994, als wir unsere erste Abfull-
maschine mit 16 Stutzen und einem
VerschlieBkopf erwarben, was den
Beginn einer langen und fruchtbaren
Partnerschaft markierte.

Danach haben wir zwei weitere
Maschinen erworben, eine im Jahr
2011 und die nachste im Jahr 2022.

Welche sind in lhrem Sektor die
wichtigsten Besonderheiten oder
Herausforderungen, denen Sie
beim Abflllprozess begegnen?

Eine der groBten Herausforderungen
ist die Notwendigkeit eines schnellen
Formatwechsels, einer effizienten
Reinigung der Anlagen und eines
effektiven technischen Service, um
einen reibungslosen und kontinuier-
lichen Betrieb zu gewahrleisten.

Welche Merkmale oder
Funktionalitaten sind fur Sie bei
einer Abfullanlage wichtig?

Fur uns ist es von entscheidender
Bedeutung, dass die Maschinen es
ermoglichen, dass das Produkt
ungestort bleibt, dass sie robust sind
und Uber einen langen Zeitraum
hinweg eine zuverlassige Leistung
erbringen.

Wie passen sich die Maschinen von
Irundin an diese spezifischen
Bedurfnisse an?

Die von Irundin angebotene Ldosung
ist umfassend und kombiniert
Schnelligkeit im Abfullprozess,
Qualitat bei den verwendeten Mate-
rialien und Effizienz beim Betrieb der
Anlagen. Der technische Service von
Irundin ist sehr zuverlassig und
effizient.

“Wir heben ihre Seriositét, ihre
Liebe zum Detail und starke
Kundenorientierung”

Warum haben Sie Irundin als
Lieferanten fur lhre Abflllanlagen
gewahit?

Seit dem ersten Kontakt haben sie
bei uns einen positiven Eindruck
hinterlassen - durch ihre

Bodegas Yzaguirre

Seriositat, Liebe zum Detail und
starke Kundenorientierung. Diese
Werte waren entscheidend fur die
Anschaffung unserer dritten
Abfulllinie.

Wie wirden Sie die Erfahrungen bei
der Zusammenarbeit mit lrundin
beschreiben, von der Implementie-
rung der Maschinen bis zum
Kundendienst?

Unsere Erfahrung war durchweg
positiv: unkomplizierte Kommuni-
kation, flexible Projektabwicklung
und schnelle Reaktionszeitenin
kritischen Situationen.

“Besonders wertvoll ist flir uns
die persénliche Beziehung zum
Technik- und Managementteam”

Wodurch unterscheidet sich Irundin
lhrer Meinung nach von anderen
Anbietern in diesem Sektor?

Sie zeichnen sich durch ihre Nahe
zum Kunden und ihren direkten
Kontakt aus, was eine vertrauens-
volle Beziehung und eine effiziente
Losung jeder Situation ermoglicht.

Wenn Sie an Ihren Arbeitsalltag
denken, welchen Mehrwert bringt
Irundin fir Ihren Abflllbetrieb?

Als Mehrwert wurde ich die einfache
Bedienung der Anlagen und die hohe
Flexibilitat bei der Anpassung an
verschiedene Flaschenformate
nennen, was unsere Produktion
optimiert.

Koénnen Sie eine Anekdote oder
einen besonderen Moment
erzahlen, der Ihre Erfahrungen mit
Irundin zusammenfasst?

Wir vertrauen Irundin, denn wenn wir
ihnen eine Idee vorstellen, auch
wenn diese komplex ist, finden sie

immer einen gangbaren Weg oder
eine tragfahige Losung und
beweisen damit ihnr Engagement fur
Innovation und kontinuierliche
Verbesserung.

Welche Botschaft wiirden Sie einem
anderen Unternehmen mit auf den
Weg geben, das eine Zusammen-
arbeit mit Irundin in Erwagung
zieht?

Wir empfehlen lhnen, unsere
Anlagen zu besuchen und sich aus
erster Hand von der Qualitat und
Effizienz der Irundin-Maschinen zu
Uberzeugen.

“Wie ich bereits gesagt habe, ist
ihr SAT hervorragend.”

“Wir wiinschen uns, dass Irundin
die Entwicklung der isobaren
Ftilltechnologie weiter
vorantreibt, um die Haltbarkeit
unserer Produkte zu verbessern
und den Abfillprozess zu
optimieren. ”

Maochten Sie abschlieBend noch
etwas uber Ihre Erfahrungen mit
Irundin sagen oder dartiber, wie es
lhnen in lhrem Sektor geholfen hat?
Unsere Geschaftsentwicklung
wurde durch die Soliditat und
Unterstutzung von Irundin begleitet,
die uns mit innovativen Losungen
versorgt haben, die zu unserem
Wachstum und der Entwicklung
neuer Produktprojekte beigetragen
haben.

“Sie finden immer eine Antwort
oder eine praktikable L6sung”




